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Condiciones del canje del código de descuento para Clientes O2 en 
el Servicio Movistar Plus+ 

Si eres Cliente de los siguientes productos o servicios O2, tienes derecho a un código de descuento de 2€/mes en 
el Servicio OTT Movistar Plus+, prestado por Telefónica de España, S.A.U. (en adelante “Servicio Movistar Plus+”):  

• Clientes que disfruten de alguna de las siguientes tarifas en todo el territorio español: Fibra 1Gb y Móvil 
200GB; Móvil 150GB, Móvil 20GB, Móvil 75GB y Móvil 4GB.  

• Solo para clientes cuyo domicilio esté de instalación esté en *zona libre: Fibra 500MB y Móvil 50GB, Fibra 
500MB y Móvil 100GB, Fibra 300MB y Móvil 35GB, Fibra 300Mb y Móvil 10GB, Fibra 1Gb y Móvil 75GB, 
Fibra 300Mb, Fibra 1Gb.  

Para poder disfrutar de este descuento, deberás mantener contratado uno de estos servicios durante toda la 
vigencia del Servicio Movistar Plus+. En caso de dejar de cumplir con este requisito una vez comenzada la 
prestación del Servicio Movistar Plus+, pasarás a abonar el precio del servicio vigente en cada momento, sin 
descuento, todo ello conforme a las Condiciones Generales de Contratación del Servicio OTT Movistar Plus+.  

Para disfrutar del descuento, deberás seguir las instrucciones facilitadas en la comunicación en el que recibas el 
código, así como deberás suscribir las Condiciones Generales de Contratación del Servicio OTT Movistar Plus+, 
aportando para ello los datos personales que se le soliciten durante el proceso de alta. 

El código de descuento es de uso personal y no transferible, por lo que no pueden ser disfrutados por terceras 
personas que no sean el titular del Servicio de Movistar que da derecho al descuento. En este sentido, deberás 
registrarse como Cliente con los mismos datos personales en ambos servicios. Los códigos de descuento no 
pueden en ningún caso ser intercambiables por dinero en efectivo. 

No está permitido la venta o comercialización del código de descuento. En caso de incumplir este hecho o de que 
se cometa fraude de algún tipo en la utilización del Servicio o del código de descuento, Movistar se reserva el 
derecho a darte de baja en el servicio, sin perjuicio de que nos reservamos la interposición de las medidas legales 
que estimemos oportunas en defensa de nuestros intereses.  

El código de descuento se encuentra sujeto a disponibilidad técnica y comercial. Para cualquier cuestión 
relacionada con la prestación del Servicio Movistar Plus+, deberás ponerte en contacto con los canales de 
atención al cliente indicados en las Condiciones Generales de Contratación del Servicio OTT Movistar Plus+. En 
caso de cualquier otra consulta, puedes ponerte en contacto con el servicio de atención al cliente en 1551. 

 

*Puedes consultar el listado de municipios de la zona libre en https://o2online.es/informacion-
legal/disponibilidad-tv/  

 


